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Tento material vytvofili v PDQM s vyuzitim Skolicich material.
ArchiMate® je registrovanou znamkou The Open Group. Samotny standard je vefejné publikovan

Zéakladem materialu je vefejné dostupna specifikace jazyka ArchiMate od The Open Group. Materiél obsahuje
vytahy ze specifikace (preklady) a vlastni poznamky autorské organizace a to vcetné doslovnych pasazi
urcitych ¢4sti origindlni specifikace.

Obsah tohoto dokumentu nelze povazovat preklad uvedenych dokumentaci, necini si naroky na dplnost ani
doslovnou spravnost. Soucasné obsahuje poznamky, komentare a jiné texty, které z uvedenych publikaci
nepochézi. Casti voleného prekladu u koment4rt nejsou od sebe oddéleny.

Grafické elementy jsou vytvoreny pomoci freeware grafickych prvki spolecnosti Orbus software.

Jak zpracovavat business model

AyMINE - ndstroj pro sprévu business modelu a spoluprdci napric celou
spole¢nosti

V AyMINE® zpracujete cely projekt, poZzadavky i analyzu.
Diky jeho snadné dostupnosti mlzete spolupracovat se vsemi, ktefi maji
k modelu co fict.

J www.aymine.cZ
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0.Uvodni slovo

ArchiMate je otevifenym standardem tvofenym the Open Group, organizaci stojici i za standardem
TOGAF. The Open Group vydava volné dostupné specifikace, na jejichz zakladé je tento souhrnny
material vytvoren.

Cilem tohoto souhrnu je poskytnout esenci kliGovych informaci, ktera je uréena analytikéim a archi-
tektdim, ktefi maji zkuSenost s jingmi modely a ArchiMate / TOGAF berou do ruky za Géelem rozsiteni
svych teoretickych znalosti.

0.1. K prekladu

Preklad vyuziva obvyklého nazvoslovi pouzivaného v IT sféfe. Materidl se snazi v co mozna nejvétsi
mife vyuZivat Ceské vyrazy, ale soucasné se neodchylovat od vyraz( anglickych, které v bézné feci
zdomacneély. Pro udrzeni vztahu mezi anglickym standardem jsou €asto uvadény i originalni anglické
nazvy a oznaceni.

Zakladnim dokumentem, ze kterého vychazi popis, je technicky standard jazyka verze 3.0

0.2. Pouziti referencni pfirucky

Material vznikl pro vnitfni potfebu PDQM a jako doplfikovy material ke Skolenim, které PDQM
poskytuje svym klientlim.

Materiél reflektuje zkuSenosti Skolitele a jeho znalosti o tom, co analytikiim €ini potiZe a co se obtizné
dostava do bézné praxe.

Dokument je ur€en pro business analytiky a zaméfuje se proto na business Uroven EA a jazyka
ArchiMate.

0.3. Co je ArchiMate

ArchiMate je jazykem pro kompletni popis Enterprise architektury (EA). Jazyk vznikl na zakladé
potfeby modelovaciho prostiedi pro celou architekturu v rozsahu a zplsobem definovanym
standardem TOGAF.

TOGAF definuje 3 arovné enterprise architektury, které ArchiMate sleduje:

1. Business Uroven — popisuje produkty a sluzby, které jsou organizaci poskytovany externim
subjektlim nebo od nich pfijimany a struktury, které tyto sluzby realizuji, Cinitele, role a
procesy.

2. Aplikacni troven — popisuje aplikacni sluzby slouzici pro realizaci business sluzeb a samotné
aplikace, které sluzby zajistuji a poskytuji. Zahrnuje business aplikace.

3. Technologicka Uroven — popis technologického prostfedi zajistuji potfebné technické sluzby
pro fungovani aplikaci. Zahrnuje hardware, sité a systémovy software.
0.4. ArchiMate - ukazky

Ukazky dokumentace v ArchiMate jsou napf. dokumentace AyMINE na strankach technické
dokumentace — viz www.aymine.org.

Technicka dokumentace je soucasné ukazkou, kde jsou hranice ArchiMate. Jazyk jednoduse neni
vhodny na vSechno a pro detailni irovné modelu neni postacujici. Proto jej kombinujeme s dalSimi
jazyky — BPMN, E-R modely, UML (pfip. SysML).

0.5. ArchiMate - skoleni

Nejenom ArchiMate, ale i dalSi jazyky Skolime v ramci cyklu Skoleni pro business analytiky.
Podrobnosti jsou na strdnkdch PDQM. Radi pomlzeme zlepsit i vas tym.
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0.6. Graficka reprezentace

0.6.1. Tvary elementu

Vétsina vizualnich prvkd v modelu ArchiMate ma dvoji grafickou reprezentaci - tzv. box — obdélnik a
vizualné nazorngjsi grafickou. Uelem dvoji reprezentace je umoznit snadné hierarchické zakresleni
vztahu naleZeni do sebe. Obdélnikova reprezentace se tak typicky pouziva v situaci, kdy se na
schématu zakresluji i co dany element interné obsahuje.

Jsou ale mozné i opacné pristupy - zobrazit obdélnik i kdyz se nerozpada a naopak, pozit grafické
zobrazeni i s internimi detaily.

0.6.2. Pouzivani barev

ArchiMate nepfedepisuje pouzivani barev v modelu nicméné je jejich pouZiti v praxi ve vétsiné
pfipadl nezbytné.

V ramci standardu ArchiMate jsou pouzivany barvy pro rozliSeni popisujici informace, struktury a cho-
vani elementl architektury. Tato pFirucka tuto logiku uréenou pro metamodel* nedodrZuje a drzi se
obvyklejsi formy, kdy barvy jsou pouzivany k rozliSeni prisluSnosti k vrstvé modelu.

Barevné rozliSeni vrstev je v praxi velmi dileZité, protoze pouzivani tvarové shodnych elementd pro business i
aplika¢ni vrstvu znemoznuje snadné rozliSeni, o které vrstvy dany element patfi. ArchiMate navrhuje i alternativni
rozliSeni pomoci pismen oznacujicich danou vrstvu v levém hornim rohu elementu, ale vétSina modelovacich tuto
syntaxi nepodporuje.

Na druhou stranu je vhodné vyuzZivat barvy v Sir§im rozsahu, neZ jenom na odliSeni vrstev. UZitecné je napfr.
odliSovat elementy interni a externi ve vztahu k projektu / organizaci / ¢asti modelu, odliSovat standardni a
nestandardni béh apod.

Pouzivani barev, stejné jako jinych volitelnych nastrojd jazyka, pomUze prehlednosti pouze v pfipadé, Ze jsou
pouzivany konzistentné a vdem &tenarim srozumitelné.

' Model popisuijici, jak modelovat.
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1.ArchiMate — business uroven

Ay

Kapitola popisuje business Uroven modelu, ale vzhledem k tomu, Ze logika aplika¢ni a technologické
Grovné je shodna a shodny je i vyznam vétsiny elementd, je kapitola soudasné popisem i pro ostatni
arovné. Oblasti, které jsou shodné pro ostatni Urovné, nejsou popisovany opakované.

1.1.

Strukturalni elementy jazyka — aktivni Cinitelé

Strukturalni popis zameéfuje na popis statickych struktur organizace resp. modelovaného business

prostredi.

Aktivni Cinitelé jsou subjekty, které mohou néco vykonavat — tedy lidé (at’ uz jako aktéfi nebo role)
nebo na nizSich Grovnich moduly systéml, které mohou pracovat autonomné

Business Actor
Cinitel

Business role

Role

Business collaboration

Spoluprace

Business interface

Rozhrani

1.2.

Organizacni jednotka schopnéa vykonavat
¢innost?

Pracovni pozice

Pojmenovani pro konkrétni ¢innost, kterou
cinitel (actor) v urcitém pracovnim kontextu
vykonavéa

Pracovni role

Soucinnost dvou ¢i vice roli pfi realizaci
konkrétni Cinnosti

(Spoluprace je ,virtualni role* zastupujici
skupinu roli - strukturdlni element)
Spoluprace neni oddéleni, nejde o reprezentaci
organizacni jednotky

Spoluprace v rdmci modelu mize zdstat
bezejmenna

Rozhrani popisuje, jak je business sluzba
dostupna prostredi (tém, kdo ji chtéji
vyuZivat)

Business rozhrani mdze byt propojeno s jednou
nebo i vice business sluzbami, ¢imz se ukazuje,
Ze tyto sluzby jsou prostfednictvim rozhrani
dostupné.

Strukturalni elementy - pasivni objekty

Busiqess Actor
Cinitel

Business Role .

@

Business
Collaboration
Spoluprace

_O

Business
Interface
Rozhrani

Busir]ess Actor
Cinitel

c

Business Role

Business
Collaboration
Spoluprace

_O

Business Interface
Rozhrani

Pasivni objekty, na rozdil od aktivnich, samy Zadnou cinnost (aktivitu) nevykonavaji, mohou byt
predmétem cinnosti, které iniciuji aktivni subjekty.

2 Poznamka k implementaci v Enterprise Architect (EA) v13: Podpora ArchiMate v2 méla velmi uziteény pfiznak, ze aktér je skupina
(tzv compound), ale tato moznost v implementaci v3 uz neni. Tento pfiznak nepodporuje ani standard jazyka, takze i kdyZ byl
uziteCny, bohuzel nelze zruSeni podpory aktéra, na kterém byla jasné, Ze jde o oddéleni, divizi nebo tym povaZovat za nedostatek

nastroje.
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Business object Business objekt, je obecné jakakoli pasivni
. entita, kterou business vyuZziva. Typicky jde o
Objekt ; : J
jednotku informace (napf. smlouva, faktura), Business Object
ale obecné jde o cokoli, co je predmétem Objekt
business modelu, tedy nap¥. publikace v mo-
delu nakladatelstvi,

Representation Vnimatelna (zfetelnd) forma reprezentace L
informace (typicky dokument, ale téZ napfr. Representation

prehled na webové strance) W

Reprezentace mlze vyjadiovat jeden Gi vice
business objektd.

Reprezentace

Product Bali¢ek sluZeb a vyrobkd, které jsou spoleé- |
Produkt né jako produkt nabizeny business jednotkou Praduct
externim subjektiim. Procluks

Striktné vzato je produkt kolekce objekt(,
kterd mlZe zahrnovat pasivni i aktivni
objekty, které dohromady produkt tvori.

Produkt se typicky jmenuje ndzvem komu-
nikovanym s klientem.

Contract Popis podminek (formalni i neformalni), které

se vztahuji k produktu. Contract
Konfrakt, smiouva

Kontrakt, Smlouva

Kontrakt je typicky néjak zaznamenan a proto je
element kontrakt specialnim pfipadem business
objektu (proto s nim ma i velmi podobnou vizualni
formu)

Poznamky

, Rozhrani je nastrojem, ktery modeluje konkrétni

vlastnosti a schopnosti urcité role, které jsou
vyznamneé pro plnéni popisovaného businessu.
De facto tak vyjadfuji vyznam role pro popisované
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Priklady business vrstvy

Bank

Mo

\

7

Financial department

Accountant

Mo

Customer branch office

O

Retail offical

Client Office
represeptative

Corporate
offical

<

Company Web
pages

>

Branch office
desk

e)

\Webové stranky|

/

0

Call centrum

Klient

Finacial
clerk
Obréazek 1 Priklad strukturalniho modelu — pouziti business rozhrani
Cisténi oken
Klient Kalendat fednoduché my
¢innosti
™) \
x A ,
Myci firma Objednavani Mytis
<= | dodavatelt odmastovani
~———
a“ |
( Q\ Q Planovani
Fakturace za sluzby |Planovanikapacit Rravidiného mygr
- J
Uéetnictvi Evidence
objedndvek
Obrazek 2 Pfiklad popisu produktu
1.4. Elementy jazyka popisujici chovani

Elementy popisujici chovani jsou v angli¢tiné nazyvané Behavioural elements.

Z vnéjSiho pohledu na organizaci jsou z chovani patrné pfedevsim business sluzby, které organizaci
navenek poskytuje. Z obecnéjSiho pohledu jsou business funkce viditelnymi schopnostmi (capabilities)
organizace. Pfikladem business sluzby je i vyrobek, ktery je hmotnym vystupem.
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Schopnosti organizace jsou vnitfné zajistény procesy. V procesech jsou realizovany konkrétni

business funkce.

Business Process

Business proces

Business Function

Business funkce

Business interaction

Soucinnost

Business event
Udalost

Business service
Sluzba

1.5.

Interni ¢innost nebo sada Cinnosti realizujici
business sluzbu

Proces je pfifazen konkrétni roli, ktera ji vykonavé

Proces se v detailu mize ¢lenit na diléi procesy,
udalosti, funkce, interakce, které jsou pfifazeny
rolim podrobnéji popisujicim roli procesu?®

Interné vykonavané skupina €innosti, kterou
vykonava jedna role*. Seskupuje ¢innosti
(popsané procesy) do logickych celk

Cinnost, kterou vykonavaji spolupracujici
role.

Soucinnost popisuje déje, které vykonava virtualni
role spoluprace nebo na které se podili vice roli;
ekvivalent €innosti v situaci, kdy se na ni podili
vice subjektd®.

Soucinnost je popis ¢innosti-funkce, kterou spo-
le¢né vykonavaji role sdruzené v elementu spolu-
prace; nemdze byt proto pfifazena jedné roli, ale
vyhradné spolupréci.

Jakékoli interni nebo externi udalost, ktera
ovliviiuje prdib&h business procest, funkci
nebo spoluprace

Z vnéjSiho prostredi viditelna ,funk&nost
businessu” (schopnost produkovat vystup).
Interné je sluzba typicky realizovana
procesem

Metamodel business vrstvy

Business
Process

Business

Function
Funkce

db

Business
Interaction
Soucinnost

Business Service
Sluzba

Business Event
Udalost

=

Business Process

A

Business Function
Funkce

a

Business Interaction
Souginnost

D

Business Event
Udalost

—
O

Business Service
Sluzba

—

Poznamka: Stejna pravidla rozSifitelnosti metamodelu, ktera jsou uvedena pro business vrstvu, plati i
pro vSechny ostatni vrstvy a rozSifeni modelu.

® Koncept hierarchie je zde ddlezity: Pokud se proces déli na podprocesy, kazdy z nich mize vykonavat jina role, ale tyto role musi
byt €lenénim role, kterd méa pfifazen hlavni proces. Pfiklad: Obchodni Usek vlastni proces prodeje, ktery mohou vykonavat
jednotlivi pracovnici z oddéleni. Do procesu ale nesmi patfit &innosti pracovniku jiného oddéleni. Hierarchie je dllezita i v tom, Ze
stejny element procesu fakticky zahrnuje tfi elementy: Procesni oblast (ktera se dale $tépi na procesy), cely proces i jednotlivé
aktivity (tasky). ArchiMate tak na nejnizSi Grovni popisuje proces jako posloupnost ¢innosti a spolupraci.

“ Business funkce je velmi Gizce definovana a diky tomu ji nelze zaméfovat s pojmem Task / Ukol, jak je tfeba v BPMN. Do definice
Ukolu by spadala i interakce, ktera ovSem dle definice nevyzaduje pouze interni, ale umozriuje i externi spolupracujici subjekty,
¢imZ by prekracovala hranice procesu.

V jazyce Enterprise Architektury funkci odpovida schopnost — capability.
ArchiMate nema nastroje na detailni popis procesu a pfedpoklada, Ze pro detailni popis posloupnosti ¢innosti bude pouZit jiny
modelovaci nastroj (doporucené je BPMN).

% Interakce v ArchiMate je vyznamnym aspektem modelovanti, ktery je v ostatnich jazycich piehlizen. Souéinnost (Interakce) je
fakticky ukol realizovany spolupraci vice roli —ty jsou typicky spoleéné definovany spolupraci (Collaboration) — a tak je mozné
pfimo vyznadit, Ze na plnéni ukolu se podili vice subjektl a to internich i externich. Napf. BPMN nema pfimé pfifazeni role Ukolu
(pouzivani swimlanes je Cisté véc Uzusu), ale a priori neumoznuje definovat aktivitu v procesu jako formu spoluprace, protoze
musi vzdy patfit uréitému subjektu — do konkrétniho bloku (poolu).
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\Leprgeetitace >
| Kontrakt O Produkt

Reprezentuje

|
v (realizuje)

Business objekt

Specialni
pripad

Vyuziva Spolupracuje
i Aktér

Je poskytovéana

prostrednictvim
AN
1

,

,

R Sluzba (service) @

,

'

! ' ¥ros
Pristupuje (access) Vyuziva
Vyuzivé / vytvai Realizuje |

v Vi

' e ij

Aktivni ¢innost

pripad

Slouzi

Business
funkce

Realizuje

Vykonava

Soucinnost

eraction)
Spousti

- J

Proces

Obréazek 3 Metamodel business vrstvy

~ oy

Metamodely uvedené v této pfirucce jsou rozSifenim schémat standardu ArchiMate 2.1, protoze
kromé vazeb uvedenych pfimo v metamodelu zahrnuji i ddlezité vztahy vyplyvajici z definice elementd
a vzorovych pfiklad( standardu.

1.5.1. Odvozené vztahy

Metamodel vyjadfuje primarni vazby mezi elementy vrstvy. Nejsou v ném vyjadfeny vazby do jinych
vrstev (zejména aplikaCni a motivace) a také neobsahuje agregované vazby, které jsou také povolené.

odnota (pro uZzivatele Sluzba (Service)

))

Udalost (Event)

Obrazek 4 Pfiklad agregovanych vazeb

Agregované vazby jsou vzdy strukturalni a mohou byt nejvySe tak silné, jako jsou vazby primarni.
V pfikladu na obrazku je sluzba asociovana s hodnotou, kterou ma pro uzivatele, i s udalosti, ktera
potfebu vyuzit sluzbu aktivuje. Asociace je nejslabsi vazba, takzZe jejimu pouziti mezi libovolnymi
elementy v podstaté nic nebrani.
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Agregovana vazba neznamena, ze by model musel obsahovat elementy, které jsou v metamodelu
mezi propojenymi objekty. Konkrétné v pfikladu na Obrazek 1 je vazba mezi sluzbou a hodnotu, ale to
neznamena, Ze musime mit v modelu povinné i produkt.

Strukturalni vazby jsou pro Uucely mozné agregace setfidény podle jejich sily. Tabulka v oddilu

Strukturalni Vazby (strana 21) popisuje vazby od "nejsilngjsi" po nejslabsi.®

1.5.2. Vazby nezaznamenané v metamodelu

Metamodel pro jednoduchost nezaznamenava vazby hierarchického ¢lenéni modelu — agregace, kom-
pozice a specializace. Obecné plati, Ze kazdy element jazyka ArchiMate m{ze byt kompozitni, a uve-
dené vztahy jsou mezi elementy stejného typu povoleny vzdy.

) ) ) )

Projednani nabidky Uzavieni smluvniho Pribézné hodnoceni Fakturace za dodavku
vztahu kvality dodavky

Obrazek 5 Ukazka hierarchickych vztaht elementl stejného typu

2.Aplikacni vrstva

Modely aplikaéni vrstvy vyplyvaji z modell jazyka UML.

Rada element( business vrstvy maji podobny vyznam i v aplikacni vrstvé. Konkrétné se to tyka
element:

Spoluprace

Datovy objekt

Funkce aplikace
] Interakce aplikaci

1'/3-\‘# ,
( RN Rozhrani

8 Z definice odvozenych vazeb plyne mnoho dusledku, z nichz fada je prakticky uziteéna (v zavorce je vzdy uveden divod platnosti:

—  Mezi elementy stejného typu mize byt teoreticky jakakoli strukturalni vazba (je povolena kompozice, ktera je nejsilngjsi
vazbou, a tedy jsou povoleny i vSechny slabsi vazby)

—  Mezi jakymikoli elementy je povolena asociace. (Asociace je nejslabsi vazba a mezi kazdymi elementy v praxi existuje
v metamodelu néjaka cesta)

—  Kde je to pro srozumitelnost rozumné, vazba realizace mize nahradit vazbu asociace (realizace je slabsi nez asociace)

Je ale tfeba upozornit, Ze samotny standard uvadi omezené moznosti vazeb, napf. nepodporuje, aby jedna business funkce
realizovala jinou. Stejné tak je vyrazné omezené napf. vazby Access, i kdyZ jde o "slabou” vazbu.
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N Sluzba aplikace

|:> Aplikacni proces

V nasledujicim pfehledu jsou uvedeny nové elementy a elementy funkce a sluzby s pfesné
definovanym vyznamem’. Vyznam ostatnich element( je analogicky jejich vyznamu v business
VIStve.

2.1. Elementy aplikacni vrstvy

Funkce aplikace Konzistentni skupina vnitfnich krokl aplikace (A

nebo komponenty. Application funtion
. . “r o . Funkce aplikace
Funkce aplikace nejsou vyuzivany pfimo busines- B

sem (nemaji vazbu na business vrstvu), ale inter-
né realizuji aplikacni sluzby.
Funkce systému mdze realizovat vice sluzeb.

Aplika€ni proces Posloupnost systémovych krokd, které
realizuji konkrétni €innost, typicky aplikaéni
sluZzbu. Z uZivatelského hlediska je aplikacni
proces neviditelny, nemél by obsahovat
kroky uzivatelské obsluhy.

=)

Application
Process

Aplika¢ni udalost Udalost, ktera nastava v ramci zpracovani

procest a ¢innosti na Urovni aplikaci Aplikaéni )
1 I o 5
Napf. zména stavu entity, pfichod nového udalost Application

podnétu; z aplikacniho rozhrani. Udalost mize Event
vyvolat jakykoli aktivni Cinitel - proces nebo
funkce, spoluprace nebo rozhrani.

Sluzba aplikace Z vnéjSiho prostredi viditelna ,funkénost
aplikace pro business*” zajistovana jednou RS
nebo vice komponentami, dostupna pres o
definované rozhrani a uzite€na pro okoli

aplikace.
Rozhrani aplikaci Definice, jak je aplikace propojena se svym Application O
okolim. Interface
Application
Interface
Application Samostatné pouzitelny a fizeny modul apli- Application £]

component kace (potencialné nahraditelny jinou casti), Component
kterou zapouzdfuje urcitou funkcionalitu, Ipanants
kterou poskytuje prostfednictvim sluzeb

Komponenta aplikace

2.2. Metamodel aplikac¢ni vrstvy

Pro povolené vazby aplikacni vrstvy plati stejna pravidla, ktera jsou uvedena u business vrstvy.

7 Z hlediska business analyzy je vyznamny element sluzby aplikace, protoze business analytik se standardné nezabyvé interni
funkcionalitou aplikaci. Pokud se interni funkcionalita dostava do analytickych schémat, méla by to byt schémata urcena pro
vyvojovy tym nikoli uzivatele nebo management.
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aktivuje
Aplikéni
uddlos

_________________>

Realizuje

1
1
1
1
1
1
|
i Realizujel
1
1
1
1
1
1
1
1

Aplikacni proces

Pfistupu
vyuziva

Zpfistupriuje

g

Sluzba systému

e |

Rozhrani systému
(Interface)

Vyuziva

Interakce systému
(Interaction)

Vyuziva

Obrazek 6 Metamodel aplikacni vrstvy

Posky’

Ay

je /

tuje /

implementuje /
vystavuje

a€n-

1|
Il Lo
| Vyuziva
1|
|| Komponenta
11 systému <]
. (Component)
: Funkce systému
Datovy objekt g """" 177 Sokcidin
<7 I poskytuje schopnost / pEctaint
yuziva / : poslouzi Spolupracuji pfipad
A
vva?rl/ |
méni I
Ll
1
. Realizuje

Spoluprace systému
(Collaboration)

Poznamka: Datovy objekt (stejné jako fada jinych objekt(l) nema v ramci své vrstvy objekt, ktery by jej implemen-
toval, ale vazbou agregace mlze byt pfifazen do komponenty systému, coz odpovida logickému vnimani aplika-
ce, kterd obsahuje napf. databazi s objekty. Datovy objekt realizuje artefakt na Urovni technologické vrstvy (pro
vétsinu datovych objektl ale nema realny vyznam technologicky artefakt a pfislusnou realizaéni vazbu

modelovat.)

g

Back End

Gmkce pro FED Gmkce pro F@ Gnkce pro FE3

Piidani osoby

A

Implementace
rozhrani pro FE

pfistupnéni udaju!
0 osobé

XMU interface
pro FrontEnd

Osoba

ArchiMate 3.0

Obrézek 7 Priklad aplikacni vrstvy
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Informaéni systém zakadnich registr Registr prav a povinnosti

e .. CN
Ovéfeni prava zadatelg

o operaci v centralni
registru

Pfijem zadosti o
zménu v nékteré, z
centralnich registrd

|_RequestForUpda
Pravo pfistupu k

zadznamu registru

oo OO
loZeni digitalni stop
o operaci

Uschovani digitatai
stopy

Obréazek 8 Ukazka dynamickych vazeb - vzajemného volani systému

Poznamka ke schématu: Vazby volani mohou byt libovolné pojmenovany, zde se pouziva Cisla pro oznaceni
Poznamky k dynamickému modelu:

ArchiMate nepodporuje vazbu Triggering (volani) mezi funkci a rozhranim nebo komponentou, protoZe na Urovni
vzajemné spoluprace komponent by se nemély funkce systému vyskytovat (ty implementuji sluzby). V praxi to ale
vyZaduje, aby kazda funk€nost byla popsana sluzbou, ma-li byt mozné ji modelovat. Nicméné funkce se mezi
sebou volat mohou. To vytvari zmatek, protoZe napt. realizace slozené funkce funkcemi ve vice komponentéach je
teoreticky obtizné mozné modelovat — vazby volani by musely byt zobrazeny pfimo z komponenty, i kdyZz fakticky
ji vzdycky realizuje néjaké konkrétni funkce.

Pro podrobnéjsi popis vnitfniho chovani komponenty neni ArchiMate vhodnym jazykem. Je ur€en pro popis
architektury a chybi mu dostatecny vyjadiovaci aparat — je proto vhodné&jsi pouzit UML. Je ale také ddlezité si
uveédomit, Ze vnitfni chovani systému spada do jejich designu a pfesahuje rozsah toho, co by méla enterprise
architektura obsahovat.

3.Technologicka a fyzicka vrstva

Technologicka vrstva popisuje prostiedi, ve kterém jsou provozovany aplikace organizace.®

3.1. Elementy technologické vrstvy

Technologicka vrstva obsahuje nékteré elementy vyznamové analogické shodné pojmenovanym
elementdim business a aplikaéni vrstvy:

----*--J Funkce infrastruktury

|:> Technologicky proces

D Udalost na drovni technologii

CQRozhrani infrastruktury
@ Sluzba infrastruktury

8 Technologicka vrstva v ArchiMate je inspirovana UML 2.0, takze jeji forma je technickym pracovnikim IT snadno srozumitelna.
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@ Spoluprace technologickych objektd

QD Interakce technologickych objekt(

Vyznam uvedenych elementd je totozny s jejich vyznamem v business a aplika¢ni vrstvé a jist& neni
potfebné je znovu popisovat.

Ay

V technologické vrstvé jsou zajimavéjSi elementy, které popisuji fyzickou informacni architekturu a
fyzickou architekturu obecné

3.1.1.

Node
Uzel

Device

Zafizeni

Infrastructure interface

Fyzické rozhrani

Network
Sit’

Communication path

Komunikaéni cesta

Infrastructure service

Sluzba infrastruktury

System software

Systémovy software

Artifact
Artefakt

ArchiMate 3.0

Elementy informacnich technologii

Vypocetni prostfedi, které zpracovava a
vytvari artefakty (data)

Typicky jde o servery (aplikacni, fyzické),

centra)

Fyzické zafizeni, které zajiStuje vypocetni
kapacitu. Jde o specialni pfipad uzlu.

Device
Misto, kde je funk€nost uzlu dostupna pro
uzivatele nebo jiné uzly —O
Infrastructure
Interface
Fyzické propojeni uzld nebo zafizeni
D —
Propojeni uzl(, pfes ktera si mohou
vymeénovat informace D >

Zvenku viditelné a vyuzitelné sluzby
infrastruktury.

Prikladem jsou sluzby SOA bus (pfedavani
zpréav, pojmenovavani sluzeb), adresarové
sluzby apod.

Software prostfedi, ktery je potfebny pro -

fungovani aplikaci, zpracovani, uschovavani
a vyménu informaci / artefaktd. Jde o
specialni pfipad uzlu

System Software

Pfikladem jsou datab&azovy server, Corba
server ale i balikové softwary jako CRM, ERP
nebo procesni server

Fyzicky kus informace, ktery vznika nebo je
pouzivan v rdmci procesu. Zahrnuje
dokumenty, tabulky, skripty, zpravy apod.

Artifact
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3.2.

Artefakt (Artifact)

D

Vyuziva

Realizuje

Je provozovan / zajistén

Metamodel technologické vrstvy

Ay

Zpfistupniuje

luzba infrastruktu

®

Infrastruktury

—0
Rozhrani

Vyuziva /
Pfistupuje

Vyuziva

m Je poskytovana
Funkce infrastruktury

|
Realizuje

3.2.1.

Poskytuje /
vytvafi

Uzel (Node)

Komunikuje \'/

OJ

- €=

[Komunika¢ni cesta

[ —

Komunika¢€ni
cesta

| Realizuje

Q

[Systémovy software

Je provozovan
na

Zafizeni (Device)

QJe ﬂ

pfipojeno sit

Jsou propojeny

technickym spojenim | I

Obrazek 9 Metamodel technologické vrstvy - informaéni model

Popis fyzické infrastruktury

Technologicka vrstva neslouzi pouze k popisu IT struktur, ale k popisu fyzického prostfedi obecné
obsahuje proto elementy, které umoziiuji modelovat i prostfedi tovarny a materialovych toka.

Facility

Prostor

Equipment
Vybaveni

Material

Material

ArchiMate 3.0

Prostor je obecné jakymkoli prostorem
slouzicim k umisténi techniky. Pfikladem je
tovarna, dilna, kancelar

Prostor je specifickym pfipadem uzlu (node)

Vybaveni je jakékoli véc slouzici k préaci -
nastroj, vyrobni jednotka, pfistroj aj.
Pfikladem mohou byt scaner, rentgen,
svarecka, NC fezacka, extruder atd.
Vybaveni je specifickym pfipadem uzlu (node)
Vybaveni je typicky aktivnim Cinitelem, ktery se
podili na realizaci technologickych procest

Material je hmotna véc (tedy nikoli
informace), ktera je zpracovavana. Pouziva
se pro modelovani vstup( i vystupll procest,
tedy jak vstupniho materiélu, tak hotovych
vyrobkd.

Material neni pouze surovina, ale i vyrobek, ktery
se typicky sklada z dil€ich soucastek. Material je

© PDQM
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Distribution network

Distribucni sit

3.2.2.

proto ¢asto slozenym elementem a dil¢imi

soucCéastmi jsou zase elementy typu materiél.

Distribucni sit je fyzicka sit, ktera slouzi =
k pfesunu materialu nebo energie.

Distribucni sit méa formu elementu nebo vazby
mezi elementy. Sit mlze byt na jedné Grovni

Distribution

MNebwork

abstrakce slozeny element, ktery se v podrob-
néjSich schématech rozpada na dilci sité.

Priklady technologické vrstvy

Poskytovani

X provoznich dat

<€ ioc--- 7]

Gagibit server
network

= =

Q

Integracni
ODBC read-gnly T
pfistup O A | platforma
DB2 . | WebShpere
Linu |
i o
: Appache P /_\
| Web Server k/
I Intrangt Web
reporting : services
Data marts O
|
: Linux
Datovy skad MS |
Datova farma : Vypocetni farmaA
| \
Centfalni Intemi uzel v
I V
__________ D €-3
__________ E>{ Backend-DMZ < “
| - connection '
| | 1
7 v =
Intranet < > @< > DMZ —
Firewall intra
Firewall extra Firewall DMZextra
Interet
Public Web
Services
Obrézek 10 Priklad implementace prostfedi pro interni systém a propojeni do internetu
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Ay

Poznamka: Komunika€ni cesta je implementovana fyzickymi sitémi. Pro jeji provoz mezi DMZ a inter-
nimi aplikacemi je nutny firewall, ktery ji fakticky realizuje. ProtoZe ale ArchiMate vazbu realizace mezi
uzlem a konektivitou nepfedpoklada, je pouzita obecna vazba zavislosti (Dependency) elementu na

jiném elementu (z hlediska ArchiMate specialni typ vazby asociace).

Zéasobnik

odpad

Sklad popele
Spalovna
o o
&S| odpad (@) popel & popel . i
Navazeci pas Kotel @ =] vysuvny pés popele ﬁ® Mecha:;cpl;a:eushcka
$t lakovy teplovod
§\\
o o =
o o Tlakovy teplovod
nuceny odtah spalin Pomocny plynovy
hoék A
A I~
o
plyn W (D)
¢‘U: V Tepelny vyménik
o o
S o o
(VRS i Vyménik Tlakovy ventil
prodané g
jI teplo
& /yménikova stanice]
Meéstky teplovod
Obrazek 11 Priklad modelu fyzické vyroby (spalovna odpadu)
Priklad spalovny odpadi ukazuije, jak je ArchiMate pfipraven na modelovani fyzickych struktur a tak —
i kdyZ na logické Urovni — vytvaret modely aZ ne Uroven fyzickych zafizeni.
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ppalovani komunalnihd
odpadu

Ekologické spalovani

Docistovani a ekologick
likvidace popele

Dovazka odpadu

Spalovani
> ” >

Spalovna Sklad popele

Obrazek 12 Ukazka technologického procesu (spalovani odpadu)

Priklad technologického procesu demonstruje, Ze modelovani na Urovni technologii je velmi podobné
modelovani na Urovni businessu. Je tfeba zminit jedinou odliSnost, ukazkovy technologicky proces je
v principu kontinudlni ¢innosti, kde vSechny kroky probihaji sou¢asné a to po vétSinou doby béhu
zafizeni. Proto mezi sou€astmi procesu nejsou vazby trigerring, ale vazby toku (flow).

3.3. Elementy mimo vrstvy

ArchiMate definuje par elementd, které nejsou zafazeny do zadné vrstvy a logicky mohou byt
pouzivany ve spojitosti s modely kazdé vrstvy

Location Prostorové umisténi

Lokalita Popisuje, kde se konkrétni element vyskytuje
(pfi spojeni se strukturalnim elementem)
nebo kde k urcitému déji dochazi (pfi spojeni

Location

v elementem popisujicim chovani) Lokalita

Grouping Sdruzuje objekty s n&jakou spole¢nou =
charakteristikou (bez jejiho blizSiho urceni).

Seskupeni
Jde o element slouzici zlepSeni pfehlednosti
modelu bez ekvivalentniho elementu
v redlném businessu®

® Poznamka k implementace ArchiMate v3 v nastroji Enterprise Architect (EA): EA podporuje ArchiMate 3 od verze 13. Verze 3 je
v Fadé pfipadd vylepSenim oproti pfedchozi verzi 2, ale v principu jde o jinak definovany jazyk a neni vhodné kombinovat oba
jazyky spole¢né.
BohuZel, implementace skupiny (grouping) se v EA mezi verzemi ArchiMate 2 a 3 vyrazné lisi, protoZe ve verzi 2 se s nimi dalo
pracovat jako s elementem, kdeZto ve verzi 3 jde o vizualni ohranieni, ale ne o element. Tim se pouzitelnost skupiny vyrazné
zredukovala (napf. k ni nejde pfidat popis). Jeji vyuZitelnost je proto dosti omezena (tyka se EA, verze 13). Piesto neni vhodné
vyuzivat skupinu z jazyka ArchiMate v2, protoZe s tim v celém modelu vznikaji zmatky ohledné rozliSovani, v kterém jazyce je
model vytvaren.
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4.Vazby v jazyce

4.1. Strukturalni Vazby

Vazby vyjadfuji vztahy mezi riznymi objekty. Standardné se vyjadfuji arami spojujicimi dva elementy
ve vzdjemném vztahu. ArchiMate umoziuje i intuitivni zakresleni pfimym vnofenim jednoho objektu

do jiného
3 in 1 telekomunikaéni pfipojeni

(@) O O
Datové pfipojeni Telefonni linka Televizni pfijem

Smlouva o sluzbach

Obrazek 13 Zakresleni kompozice produktu ze sluzeb

]

3in 1 telekomunikacni
pripojeni

'

() () (@)

Datové pfipojeni Telefonni linka Televizni pfijem

Smlouva o sluzbach

Obrazek 14 Kompozice zakreslena explicitnimi vazbami

Nevyhodou zapisu zapouzdrenim je, Ze nevyjadfuje explicitngé, v jakém vztahu je nadfizeny a
podfizené objekty. Zapis mlZe vyjadiovat jak kompozici, tak agregaci.

Composition Vztah vyjadfujici, Ze objekt se sklada z jinych

objektd.

Jeden objekt mlze byt soucasti kompozice pouze

jednoho nadfizeného objektu. Kompozice je v

modelech vétSinou implicitné vyjadfena vnorenim @ ——
objektu do nadfizeného objektu (at' uz viditelné na

schématu nebo v rdmci hierarchie elementd

Kompozice, sloZeni

v modelu)
Kompozice m(ize seskupovat objekty réizného
typu.
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Aggregation Vztah vyjadfuje, Ze konceptudlni tfida
Agregace, Seskupeni sdruZuje vice jinych tfid.
Jeden objekt mdZe byt ve vice rliznych

seskupenich.

Agregace neni ekvivalentni s obecnou tfidou

v UML. V ArchiMate agregace ma obecnéjsi vy-
znam a mlze byt pouzita na popis vazby mezi
vnofenymi elementy (které popisuiji, jak je obec-

néjsi sluzba realizovana) a jejich nadfizenym ele- (

mentem, ktery jejich spolecny vyznam zapouz- ? Y Y
diuje do jediného elementu vy&&i trovné ﬁ
obecnosti.

Agregace mlze seskupovat elementy réizného
typu — povolené agregace jsou uvedeny v meta-

Aplikatni sluzba

Data Object

modelu.
Assignment Vazba mezi aktivnimi prvky a €innostmi,
oy . které néco vykonavaji (napf. meziroli a
Prirazeni .
funkci) H
Realization Vazba mezi entitou, ktera fyzicky realizuje <t+--------
Realizace jinou entitu. (napf. mezi procesem a funkci, _
kterou proces napliuje, datovym objektem ———

z datového modelu, ktery realizuje business
objekt z business modelu)*

. 4 . . L ~ . . - = K t
Realizovéany jsou zejména sluzby (business i -%— e

aplikacni) a procesy

Serving Vazba mezi elementy, které se vzajemné
vyuzivaji (typicky mezi sluzbami, které
vyuzivaji funkce, nebo procesy vyuzivajicimi

rozhrani roli). }

Slouzi

Pozor na orientaci. Sipka mifi od objektu,
ktery je vyuzivan (used by), k objektu, ktery
jej vyuziva

Access Vyjadfuje, Ze urcity prvek chovani (proces,
funkce apod.) pfistupuje a vyuziva informacni ..., ., >

nebo business objekt.

Ackoli je vazba vzdy definovana tak, ze aktivni

objekt (funkce, sluzba) pfistupuje k pasivnimu ~ (Businesssluzba .- > T T

objektu (entité), Sipka na konci vazby vyjadfuje
smér toku informace a mdze tak mifit do i z entity

Pristupuje

Association Obecné spojeni vyjadfujici jakykoli vztah,
ktery neni postizitelny jinym typem vazby

Spojeni

4.2. Dynamickeé vazby

Dynamické vazby vyjadfuji souvislosti, které nastavaji v pribéhu béhu businessu. Logicky odpovidaji
vazbam procesniho modelu, ktery je zakladnim néastrojem popisu priib&hu. Proto jde o vazby mezi
funk&nimi entitami — procesy, funkcemi, spolupraci a udalostmi.

" Vazba se Casto obsahové piekryva s vazbou Trace a je tieba se rozhodnout, ktera se v modelech pouziva. Trace v ArchiMate
neni definovano, takZze v rdmci jazyka mezi vazbami rozpor neni. Ten ale nastane ve chvili, kdy se micha vice rGznych jazykl
v ramci modelu.
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Triggering Vyjadfuje pri¢innou nebo kauzalni souvislost ’

Spousténi Vazba je zakladni vazbou procesniho toku

(workflow)
Flow Vyjadfuje informacni nebo hodnotovy tok o _»
Tok Odpovida toku v pojeti BPMN jazyka

4.3. Dalsi vztahy

Oddil shrnuje vazby, které nespadaji logicky do predchozich skupin, i kdyz vzajemné nemaji
spolecného nic.

Spojeni dynamickych vazeb vyjadfujici
synchronizaci nebo rozdéleni (join, split)
Junction Spojeni se pouZiva pouze mezi dynamickymi
vazbami O .
Spojeni ma obecné bud vyznam
rozhodnuti / NEBO / OR (krouzek) nebo
sjednoceni / A / AND (pIné kolecko)

Spojeni

Uzavieni |:>
smlouvy

Vazba vyjadfujici, Zze jeden element je

Specialization specialnim pfipadem jiného elementu. ZaN
Specializace Vazba je mozna pouze mezi elementy stejného
typu.
yp [ Uzavfem'|2>] [ UzavFeniE>J
smlouvy pres smlouvy
internet korespondencné
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4.4. Vertikalni vazby - provazani vrstev

4.4.1. Implementace business a technologické vrstvy
Business objekt Produkt | (o} —0 -
Role / Aktér / Rozhrani (Interface :__ -
B Spoluprace

|
|
! I
|
1 ! I
Realizuje /m\ | A
2| I
I o ! =
I B i ! )]
0 ::: | | Predaval
i ::: | : informace
1 i : Iniciuje— N\ (flow) : :
il "
T | A [ 1 PR | R |
I Bt ! o |
N Pfistupuje k | 11 |
zzzzzzzzozzozoopsozzoizozzoyppzzoizozogfzoooozzzoodzzoo--o-ooo-oooes Fld-- - '
(e LpiTiTiziiiiiiiipiiiiiiiiiz 1ERZ7 . i ! [
0 o . '
" i ' h ' |
1 Datovy objekt e ' '
— T ' ¢] : - !
I : 1 L -d s D=
| |: : _{ Sluzba systemu Komp(.)nenta Rozhrani 5
| | systému (Interface) / sluzba
: o ”|| ) (Component) systému
eallizuje
| "

V

misténi (Location

M

ISystémovy software Uzel (Node) Artefakt (Artifact)

Obrazek 15 Vertikalni vazby business vrstvy na nizsi vrstvy

O Komponentj;l m

Systemovy L . _VyuZiva (Access)_ >{ spoluprace / Funkee infrastruktury
software / Uzel / .
) Rozhrani / Funkce
Rozhrani Realizuje L Sluzba

Je vyuzivano

D _________ [: $luzba infrastruktu

Artefakt (Artifact)

Obrazek 16 Vertikalni vazby implementaéni vrstvy na technologickou
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Ve

Zalozeni zadosti o operaci do systému

=

Sm—yers Q Poskytnuti vypisu z
Zalozeni zadosti do centralniho registru
systému CzechPOINT| 9

—0
! - CzechPOINT:

Weblnterface

=)

Realizace operace v ——
systému Registru PoskytnuFl udaju z L —0
obyvatel registru y Ul - generovani

/ sestavy pro

uZivatele

Obréazek 17 Business elementy pouzivaji elementy aplikaCni vrstvy

Pro provazani vrstev mezi sebou se pouZivaji zejména vazby:

Used By

Je pouZivan

Realization

Realizuje

Assignment
Prirazeni
Aggregation
Agregace

ArchiMate 3.0

Element vySSi vrstvy vyuziva element nizsi vrstvy, ktery jej
implementuje

Typicky aplikacni sluzba nebo rozhrani je pouZivano business
operaci nebo procesnim krokem

Element niZSi vrstvy realizuje objekt vySSi vrstvy

Je tfeba konzistentné pouZzivat Used By a Realization; Standard
predpokladé pouziti realizace mezi business a datovym objektem
Realizovana mize byt business sluzba, pokud aplika¢ni sluzba /
funkce ji realizuje plné

Vazba elementu vy3Si vrstvy k elementu niZsi vrstvy, ktery

N

element vysSi vrstvy realizuje

VySSi element je agregovan elementem nizsi vrstvy, kdyz
jej tento element piné realizuje

Prikladem smysluplné agregace jsou business sluzby, kterou plné
poskytuje napf. webové rozhrani aplikace; Tato aplikace pak
mdZe agregovat pfimo business sluzby a neni tfeba vytvaret
stejnojmenné aplikacni sluzby, které realizuji business sluzby

© PDQM
Kurzy analyzy a architektury v
AyMINE - fizeni analyzy, sdileni modelu, fizeni projektu v

\%

25


https://www.pdqm.cz/skoleni/pro-analytiky/vzdelavaci-program-analyzy
https://www.aymine.com/cs/services/project-management

AyMINE - Business architektura, analyza a projektové fizeni vSem pfi ruce A}/

S.Popis motivace

Motivace je tfeba chapat ve vice rovinach, vSechny jsou pro Gspé3ny projekt dilezité:

— Business motivace - cile a strategii organizace; jeji sestaveni je v kompetenci vrcholového
vedeni, analytik ji ovSem potfebuje znat; jeji popis v ramci Enterprise analyzy slouzi pro
udrzeni vazeb mezi projektovymi a business cili a strategii

— Motivaci samotného projektu; analyzovat a fadné dokumentovat motivaci projektu je piné
v kompetenci business analytika a standardné je soucasti Project Charter, nebo-li zadani
projektu.

— Treti relevantni oblasti je IT - ta je v kompetenci CIO, vedeni IT tymu. Z hlediska business
analyzy projektu z IT strategie typicky vyplyva fada funkénich i mimofunkénich pozadavkd a
omezeni a v ramci navrhu nového feSeni je tfeba s ni aktivné pracovat. Popis IT strategie by
proto mél byt nedilnou soucésti Enterprise Architektury.

Ddlezité je uvédomit si jiny vyznam popisu motivace oproti klicovym vrstvam. Zatimco kliové vrstvy
(business, aplika€ni a technologicka) popisuji enterprise architekturu, ktera bud je nebo se ma
vytvofit, motivace popisuje, pro¢ se ma vliibec nova architektura (nebo také nové zmény) délat a jaké
jsou pro to ddvody.

5.1. Vyloucené elementy strategického planovani

Poznamka k rozsahu: Definice jazyka kromé& motivacnich element( popisuje i elementy strategického
modelovani, konkrétné zaméreni, schopnost a zdroj. Strategické modelovani ma umoznit vytvéaret
strategickou mapu, ktera modeluje, jaké schopnosti organizace budou zménou posileny, jaké zdroje
jsou potfeba pro kterou schopnost a jak je projekt vytvafi nebo uvolfiuje a smérovani organizace po-
pisuje dlouhodobou strategii firmy, jakym zplsobem se chce rozvijet. Vzhledem k tomu, Ze analytici,
pro které je pfirucka urCena se strategickym planovani na Urovni stanovovani korporatnich strategii
nejen, ze standardné nezabyvaji, ale ani nejsou odpovédni za to, aby analyzované zmény s nimi byly
v souladu, nejsou elementy prakticky vyuzivany. Proto nejsou ani sou€asti této pfirucky.

5.2. Elementy popisu motivace

Elementy z oblasti motivace jsou ur€eny pro obé zminéné roviny.

Goal Cil, kterého mé& byt dosaZeno néjakym
. asilim.
Cil i
Muze jit o projektovy cil, nebo business cil Cil (Goal)
Driver Dlvod zmény je fakt, ktery vede k organizaci
o - k tomu, aby zménu (potaZzmo projekt)
Divod zmény realizovala

Q

DGvod zmény je typicky spojen s roli - nékym, pro
koho je zména dilezita

Driver zahrnuje i pojem concern, tedy interni
zameér, Nékteré implementace jazyk podporuji
concern jako samostatny element, coz mize
umoznit jemnéjsi rozliSeni, na druhou stranu je

Posouzeni
(Assessment)
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Outcome

Vystup

Principle

Princip, pravidlo

Stakeholder

Uéastnik

Requirement

PoZadavek

Constraint

Omezeni

Assessment

Posouzeni

ArchiMate 3.0

odliSnost natolik mala, zZe spiSe vznikaji
pochybnosti, jestli vyuzit zajem coby specializaci
specializaci divodu zmény.

Vystup je vysledek Cinnosti, kterého ma byt
dosazeno. Vystupy jsou realizovany na
zakladé pozadavk(, které definuji, jaky
vystup ma byt.

VyuZiva se pouze ve vztahu k projektu

| kdyZ tomu ndzev miZe nahravat, vystup neni
produkt na technologické trovni, néco, co by bylo
na vstupu technologického procesu. Vystupem je
mysleno to, co ucastnici modelovaného projektu
zamysleji jako vystup daného projektu.

Obecna vlastnost, kterou musi urcita skupina
objektd nebo &innosti spliiovat.

MCiZe jit o princip chovani v businessu (napr.
korektnost poskytovanych informaci), princip
designu softwarového feSeni (principy SOA
architektury) nebo principy projektové prace
(neprekroc¢eni rozpoctu)

Aktér (osoba, tym nebo organizace)

s konkrétnim zajmem k projektu.

Typicky se vyuZivaji aktéfi, rozliSeni Stakeholder a
Actor umoznuje lepSi pfehlednost schémat, pro
téhoz aktéra se ale pak pouzivaji riizné symboly,
coz nevadi, pokud modelovaci prostredi toto
umozniuje

Vyjadfuje konkrétni vlastnost, kterou musi
néktery element architektury splfiovat

Pouziva se pouze v kontextu projektu

Prekazka nebo limit, ktery musi byt bran

v potaz pfi feSeni, protoze jej neni mozné
ignorovat. Pfikladem omezeni je rozpocet
projektu, schopnosti lidi, omezeni vybéru
technologie apod.

Rozdil proti pozadavku je v tom, Ze pozadavek
vznasi néjaké predpoklady o vystupu projektu, co
ma vystup spliovat, kdezto omezeni fika, co musi
byt zohlednéno v samotném procesu tvorby
vystupu.

Vystup z analyzy urcitého systému nebo ele-
mentu. Posouzeni shrnuje silné a slabé
stranky, hrozby a pfileZitosti, které z oblasti

vyplyvaji
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Meaning Vyznam urCité reprezentace informaci pro
. konkrétni roli.

Vyznam o ol i .
Urcita reprezentace muze mit (teoreticky) rizné
vyznamy pro jednotlivé role

Value Hodnota reprezentuje smysl elementu (i

Hodnota vlyrE)tt))ku), Pro_ktl?ry si externi subjekt danou
sluZbu pofizuje. Hodher

(Value)

Resource Zdroj je aktivum organizace,

Zdroj Zdroje jsou v ramci strategie vytvareny; Pro . =
projekty jsu potfebné, aby mohly byt projekty Zdroj
Gspésné dokonceny. Pfes zdroje jsou &asto (Resource)
projekty provazovany, protoze je sdileji, nebo
jeden projekt ¢eka, az jiny zdroj vytvori.

Capability Schopnost organizace dosahnout vytycenych

Schopnost cilu nebo poskytovat hodnotu (sluzbu).
Projekty jsou typicky zaméfeny na budovani SChOPn_QSt
novych schopnosti nebo na jejich perfek-
cionalizaci (snizovani nakladd, zlepSovani
kvality — hodnoty méfené assessmentem)

Course of action Smérovani (pfistup) k dosazeni néjake

Smérovani schopnosti ¢i zdroje. Vyjadfuje, co se ®
organizace rozhodla udélat pro to, aby Sméfovéﬁ{

zvoleného cile dosahla. Course OfAChER

Typicky zadani projektu.

" Je tfeba nezamériovat business hodnotu s informaéni hodnotou urcité entity (napf. iselnym vyjadfenim poctu kust). Hodnotou
napf. auta je schopnost premistit majitele, reprezentovat jej nebo (v pfipadé veteran) uchovat jeho majetek. Jestlize se na obchod
divame jako na sménu hodnot, tak sluzba Ci representace entity mé svou hodnotu v tom, co pfijemce ogekava jako reciprocitu za
penize, které za tyto sluzby zaplatil.

ArchiMate 3.0 © PDQM 28
Kurzy analyzy a architektury v
AyMINE - fizeni analyzy, sdileni modelu, fizeni projektu v


https://www.pdqm.cz/skoleni/pro-analytiky/vzdelavaci-program-analyzy
https://www.aymine.com/cs/services/project-management

AyMINE - Business architektura, analyza a projektové fizeni vSem pfi ruce

5.3. Metamodel rozsifeni motivace

=)

Strukturalni element [<l]
(role, aktér)

0

(e}
Umisténi | _ _ <
(Location) (Stakeholder)

Oviviiuje

Ucastnik (Influence)

Posouzeni
(Assessment)

Motivace (Driver)

Ma vztah k

Hodnota
(Value)

-
Cil (Goal)
[P

Zdroj
(Resource)

Schopnost
Capabili

/]

Pozadavek
(Requirement)

o

Omezeni
(Contraint)

S
Sméfovani
Course Of Action

Obrazek 18 Metamodel rozSifeni Motivace

Z&kladnimi dvéma vztahy mezi elementy motivace jsou Vzajemné ovliviiovani, které mize byt

pozitivni nebo negativn

s

Jak je z metamodelu patrné, principy jsou nadfazeny cilim a pozadavkim - daji se pfirovnat k pfirodnim

zakondm, tedy nééemu, ¢

o se dodrzuje a v ramci architektury uznava.

S5.3.1. Realizace strategie a vize
()
Role / Aktér / C,Rea"?“Je
________ . —________|> il / pozadavek/
: Spoluprace Princip
, - |
UGastnik se vztahem kEA ! o
(Stakeholder) —_ Ovliviiuje
|
| Y
| Umisténi (Location [>
Realizuje /7

ArchiMate 3.0

Pozadavek (Requirement)

Element architektury

Maiji k sobé vztah
(asociace)

Obrazek 19 Vertikalni vazby strategie a vize do business vrstvy
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Pozadavky, strategie a vize jsou nehmotné elementy — ideje, které na své naplnéni Cekaji (v pfipadé
vizi) nebo musi vyt spliiovany (poZadavky). Naplnit vizi miZe pouze &lovék, proto vize a postupy jsou
realizovany pouze elementy popisujici lidi.

Pozadavek je konkrétnim popisem toho, co musi néktery z elementl architektury naplfiovat. MdZe se
proto vztahovat k libovolnému elementu. PoZadavek je bud naplnén (realizovan) nebo mé obecnéjsi

vztah asociace, kterym se vyjadfuje, ze dany element je pozadavkem né&jak ovlivnén, i kdyz jej pfimo
nerealizuje.

Vertikalni vazby realizace projektu jsou popsany v ramci metamodelu rozSifeni planu projektu na
Obrazek 20.

6.Popis projekttl a programu — implementacni
rovina

Planovani postupu praci v ¢ase a jejich rozfazovani do etap je typicky jednou z kompetenci projekto-
vého fizeni, ale business a funkZni analyza davé klicové podklady, ze kterych planovéani vychazi.

ArchiMate nehovofi o elementech a tGhlu pohledu jako o popisu projektd, ale hovofi o implementaci a
migraci. Realné jsou ale v3echny ¢innosti realizovany v ramci projektd a planovani pfechodd z jedno-
ho stavu architektury do jiné pIné odpovida planovani projektu zmény organizace. Proto tuto oblast
oznacujeme v souladu se zaZitou terminologii jako popis projekt.

6.1. Prehled elementl popisu ¢innosti

Elementy, o které se ArchiMate rozsifuje pro oblasti projektového modelovani:

Plateau Stabilni stav systémd po realizaci etapy

Cilovy stav etapy projektu. =

- Lo Obecné nemusi byt cilové stavy vazany na etapy, Plateau
Stabilni stav Feseni ale definuji pfechodové stavy, na kterych je Cilovy stav
mozné stavét dale - mlze jit proto napf. o etapu
analyzy, prototypu apod.

Gap Vystup z analyzy, co je tfeba udélat pro =
Gap

Etapa projektu

Etapa (Zadani etapy) prechod mezi dvéma cilovymi stavy (plateau)

Work Package Sada aktivit, které vedou k dosazeni cile

Projektovy dkol pro;ektu v fjanerrll c:flse. o
Projektovy ukol ma blizko k procesu ale s tim, Ze Work package
typicky jde o proces jednorazovy. Pokud existuje Projektovy ukol

napr. projektova metodika, je Ukol specializaci
procesu z metodiky upraveném pro dany projekt
(tailoring).

Deliverable Vystup z pracovniho Ukolu®? ]
Deliverable

Vystup projektu Vystup ukolu

"2 Je nasnadé otazka, jak se vlastné li§i element cile z popisu motivace od elementu dodavky ve vrstvé implementace. Odpovéd je
pravé v rozlieni vrstev resp. thli pohledu. Cilem se popisuje, kam projekt sméfuje predtim, nez je realizovan a planovan.
Vystupy a pracovni ¢innosti jsou praktickym planem, jak dosahnout (vzdaleného) cile etapou praktickych, realizovatelnych kroku.
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6.2. Metamodel planu projektu

Potfeba zmény
Element architektury _
<7,

| Realizuje
I zménu / Upravu

Y

|
|
|
|
|
|
|
! Umisténi (Location

Je dodavan /
umistén

Cilovy stav
(Plateau)

Iniciuje
(Trigger)

_________ Vystup ukolu
(Deliverable)

Probiha v

(-
Role, Ugastnik
(stakeholder)

Business element iali Ukol (Work Piifazen

¢innosti (proces, package)
funkce, spoluprace)

Obrazek 20 Metamodel rozsifeni Implementace s vazbami na Enterprise architekturu

6.3. Priklad popisu projektu

Vychozi sta_v Novy BE_ Novy BE i F_E
P P
< <=
Implementace BE Implementace FE
QO
\_/—\ \_/—\
Obrazek 21 Priklad rozdéleni projektu na 2 etapy
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Vychozi stav

<

Implementace BE

Jsou potfeba
nové funkce FE2
a FE3

«trace»

FE1 je tfeba
predélat,
funguje Spatné

m

«trace»

Uprava FE1

Uprava FE2 a FE3

=

Vyvojovy tym BE

Upravit funkci FE1

Zodpovida

za vyvoj

Vyvinout nové

funkce FE2 a FE3

Funkce pro FE1

Back End

\V

Funkce pro FE2

\V

Funkce pro FE3

8

Obrézek 22 Priklad: Plan realizace etapy projektu

)

Mytvofeni rozhrani
CRO pro
komunikaci s RPP
pres ISZS

)

Uprava ISZS -
otevieni portu pro
CRO
—

Napojeni CRO na RPP

Funk&ni propojeni

CRO s RPP

Obrazek 23 Ukazka planu ukolu projektové etapy

Poznamky ke schémattim:

Gap analyza v ArchiMate nema definované elementy, na které by se dale Clenila. Typickym vystupem Gap
analyzy je identifikace toho, co je tfeba zménit (change) a co je Spatné (issue), proto jsou také tyto elementy

ArchiMate 3.0
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pouzity v ukazkovém schématu. Vazba Trace, stejné jako elementy Gap analyzy nevyplyva a ArchiMate, ale je
fakticky asociaci.

V praxi se trojice elementll — Change/Issue, Delivery (dodavka) a Work Package (likol) — jevi jako nadbyte¢na.
Element Change pIné postaci pro popis, co je tfeba zménit a mdze byt pfimo spojen s elementem architektury,
ktery se bude meénit.

Ukoly pro jednotlivé zmény ma smysl| definovat, pokud se pfenaseji do systému Gkold.

Nasledujici obrazek je zjednoduSujicim modelem, ktery ale nespliiuje syntaxi ArchiMate. Komponenty v plateau
jsou instance komponent z architektury, coz umoznuje pfesnéjsi popis jejich stavu.

EO: Vychozi stav - CRO je nezavisly na RPP

CRO v sou¢asnem RPP v sou¢asném
stavu stavu
—0
Rozhrani CRO do E=4
ISZS pro ziskani Ga
- p E0-E1
pristupovych prav [N ~ < _

~ -
A «trace» T~ .
Zpfistupnéni

| konektortl ISZS
pro ROB

Napojeni CRO na A
RPP

|
|
|
|
|
t
|
E1 Existuji datové spoje propojLIj ici RPP a CRO pres ISZH
|
|
|

CRO s konektory$;<|) ISZR poskytujici
ISZR konektory pro CRO

Obrazek 24 Ukazka zjednoduSeného modelu projektu
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7.K cemu ArchiMate

ArchiMate, podobné jako tfeba UML, SysML je ,jenom* jazykem. Nastrojem pro zaznamenani
skute€nosti i navrhu. Kazdy z jazykl je dobry na néco, na néco jiného naopak ne.

7.1. Zhodnoceni ArchiMate

7.1.1. V ¢em je ArchiMate silny

Jeho nejsilngjsi strankou je vrstva business a aplikacni analyzy a to zejména pro ,high level“ pohled.
Je relativné dobfe srozumitelny, takZe s troSkou vysvétleni je moZzné schémata predlozit i laikovi.

Na strategické a business Urovni, pokud pracujete na navrhu firemnich procest, systému a fungovani
firmy obecné, je ArchiMate stale tim nejlepSim, po ¢em miiZete sahnout. Zejména entity jako cile,
business sluzby nemaji v Zzadném jiném rozsifeném jazyce tak jasné postaveni.

7.1.2. V ¢em je prumeérny
Detaily navrhu a presnost

Z hlediska business Urovné narazite na limity jazyka, kdyz se budete délat detailni analyzu. Typicky je
to vidét na procesnich modelech. Pohled na zékladni priib&h procesu navrhnete v ArchiMate snadno,
ale kdyz budete mit za Ukol cokoli s procesem délat. narazite na malou pfesnost jazyka. Pokud

mUZete, asi sdhnete pro BPMN, ktery je pfesng;si

Na aplikagni i systémové Urovni je ArchiMate stale docela dobrym nastrojem. M4 na téchto Urovnich
stejné omezeni, jako pro business Uroven. Zatimco ale v business Urovni to tak zasadné nevadi,
protoze lidé z businessu s analytikem v debaté do detaili bud nepljdou, nebo si popis radéji pfectou
v textu, s ndvrhem aplikaci to tak neni. Jako analytik budete diskutovat s technicky myslicimi lidmi a ti
chtéji pfesnost a detail, které ArchiMate nejsou Uplné vlastni.

| kdyz mlzete v ArchiMate popisovat i detaily jako rozhrani, aplikaéni procesy a scénafe komunikace,
jazyk a schémata vam nepomohou byt dostate¢né precizni. Brzy tak budete muset model doplfiovat
napf. SysML nebo UML.

Modelovani projektu

Modely projektu a pfifazeni, ktera Cinnost se provede v kterém projektu, je konceptualné zajimavé
téma, ale v praxi v podstat& nema vyuziti. Mnohem dileZit&jsi je kvalitné fungujici projektova
databaze, spravné balikované pozadavky zafazené v etapach.

Logiku vedeni projektu a zpracovani pozadavkd ma lépe zpracovano model BaBOK®3, kterému logicky
prislusi se tim vice zabyvat..

7.1.3. V ¢em je ArchiMate slaby

Svét mimo ERP

ArchiMate rozhodné neni nastroj pro design, ani detailni analyzu. M& v nazvu ,architecture”, jesté by
se hodilo Fict ,business architecture“. Rozhodné se nehodi pro architekturu néceho, co s neni
busienss. Technické vyrobky, hry a jiné aplikace, které nejsou podnikovym softwarem, tam se
ArchiMate nehodi.

'* BaBOK = Busienss Analysis Body Of Knowledge. Srovnavani BaBOK a ArchiMate by bylo michanim hrusek s jablky, protoze
ArchiMate je jazykem, kdezto BaBOK metodikou.
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PoZadavky

Pomérné vyraznou a z hlediska pouZiti pfekvapivou slabinou ArchiMate jsou poZadavky. V ArchiMate
pozadavky jsou, ale stoji vedle vSeho ostatniho. Pfitom pro busienss pozadavky jsou a i do budoucna
budou klicové. Jsou pretavenim use case a user stories do toho, co je potfeba udélat.

Resit pozadavky, to neni jenom o tom je zaznamenat. K pozadavkim je kli¢ovy proces, jak s nimi
pracovat a jak s nimi také dlouhodobé udrzovat cely model aktualni. A v tom neni slaby jenom
ArchiMate, ale v zasadé vSechny analytické systémy. ArchiMate ma ale v hodnoceni pomysiné
zaporné body ze dvou ddvod:

* U nastroje pro enterprise analyzu je problém zasadnéjSi, protoze enterprise modely se bézné
udrzuji i 20 let a béhem té doby se business velmi zméni.

* Modely projektu a entita pro implementaci davaji tusit, Ze ArchiMate spravu modelu
uspokojive fesi, ale implementace k tomu nijak nepomaha.

Jak se starat 0 analyzu pfesahuje zabér referencni pfirucky a vénujeme se mu na Skolenich,

7.2. Jak s ArchiMate pracovat

Sdileni modelu

Zpracovani analyzy do Supliku bez toho, ze se vSechny jeho Casti sdileji, reviduji a aktualizuji, je
prace sice pro mnohé zabavna, ale male efektivni. Modelovani ma smysl jen pokud miZete informace
z modelu sdilet se vSemi, kterych se tykaji — manaZery, vlastniky proces(, vedouci tym0, které
zajistuji kazdodenni fungovani firmy.

Ke sdileni potfebujete, abyste model méli dostupnd v néstroji, ktery sdileni umozni. AyMINE je k tomu
pripraven. Pomoci Enterprise Architect miiZzete modelovat v ArchiMate i jinych jazycich a AyMINE vam
zajisti, aby se k informacim skute¢né vsichni dostali. Brzy zjistite, Ze nad samotnym modelem travite
méneé Casu, ale diky spolupréci je vysledek lepsi.

Metodika analyzy a architektury

Celou metodiku prace analytika se snazi postihnout model BaBOK. ArchiMate proto standardné
Skolme prace jako soucast cyklu analyzy, ktery je postaven na BaBOK modelu (odkaz je v paticce).

P A ———

ArchiMate se snazi postihnout i . e
enterprise architekturu. K cfRofionbil oot oo

Metodikou prace s ni se zabyva & & 0 © i £ E PR¥
TOGAF, ale také ITIL, Cobita . [ - I W)l
dilem i starSi Zachman
Framework. Podrobnosti o
vSech i moznost spoluprace na
architektufe najdete na strance
0 enterprise architektufe zde.
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